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INTRODUCAO

Nos ultimos 3 anos, a CertiProf vem aprendendo e coletando informacdes sobre a evolucao da apropriacao de metodologias
Ageis por empresas de todo o mundo.

Gracas a receber uma visao direta de Agilistas e entusiastas do Agels em todo o mundo, podemos fornecer a toda a comunidade
muitas descobertas interessantes sobre a adocdo de praticas Ageis sem qualquer finalidade comercial. Além de conhecer os
desafios, as conquistas, as metodologias mais utilizadas, quais papeis estao desempenhando os processos ageis dentro das
organizacoes, e avancos que evidenciam o comportamento futuro no mercado.

Para além da pandemia, 2022 foi marcado por mudancas globais que obrigaram as organlzagoes a adotarem acoes adaptativas
e dindmicas que lhes permitiram evoluir ao mesmo ritmo do mercado. As metodologias Ageis sdo grandes aliadas para alcancar

a transformacao.
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SOBRE O RELATORIO DE ADOCAO AGIL 2022

Esta versao do Agdile Adoption Report foi realizada 100% online entre maio e setembro de 2022, obtendo respostas de
entusiastas do Ageis em setores como TI, servicos financeiros, telecomunicacoes, educacao e manufatura, entre outros.

Este relatorio inclui mais de 8.000 respostas de 100 paises e foi coletado em 3 idiomas: inglés, espanhol e portugués, dando
uma visao diversificada e global da comunidade Ageis em todo o mundo.

Desde 2021, a CertiProf emitiu mais de 16.000 crachas de colaborador de pesquisa por meio do Credly para os respondentes
gue aceitaram o reconhecimento, recompensando-os como membros da comunidade Ageis que nos apoiaram na construcao
deste relatorio.
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CONCLUSOES

Convidamos vocé a rever as principais conclusoes da edicao de 2022:

@ O setor de desenvolvimento de tecnologia e software continua se posicionando como a principal area de aplicacao de
frameworks Ageis, seguido por servicos financeiros. Ha um aumento significativo de respondentes de Servicos Profissionais.
Scrum continua sendo a pratica Ageis com a qual os entrevistados estao mais familiarizados, seguido por Kanban, Scrumban
e SAFe.

@ Comparado ao ano anterior, o percentual de pessoas com menos de 2 anos de experiéncia praticando Ageis (37%) continua
sendo a tendéncia crescente de novas pessoas adotarem praticas Ageis. Por outro lado, 64% das organizacoes tém
experiéncia na adocao de praticas Ageis por cercade 1 a 5 anos.

@ As principais areas que lideram as praticas Ageis na organizacao sdo TI, Engenharia, escritdrios de gerenciamento de projetos,
PMO Ageis e gerenciamento de produtos. As principais razoes para implementar praticas Ageis sao acelerar a entrega de
produtos ou servicos, melhorar os negocios, aumentar a produtividade e gerenciar equipes distribuidas.

@ De acordo com os resultados, poucas empresas (15%) conseguiram adotar o DevOps em sua organizacao. No entanto, 51%
das pessoas pesquisadas aplicaram o DevOps como uma cultura em sua organizacao.
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CONCLUSOES

® Os resultados deste ano indicam um crescimento significativo na implementacao do OKR. Em meédia, 7 em cada 10 empresas
dos entrevistados implementaram OKR em diferentes niveis, onde o nivel de equipe € o mais utilizado. 70% das organizacoes
implementaram OKR em qualquer nivel de OKR e 48% consideram sua organizacao inovadora.

@ Além disso, 63% dos respondentes participaram da transformacio Ageis em sua organizacio. Um destaque significativo é que
os participantes consideraram que uma media de 59% das organizacoes a que pertencem estao fortemente comprometidas
com a adocao de valores Ageis. Alem disso, 56% das organizacoes estao implementando iniciativas de crescimento
exponencial.

QOueremos agradecer a toda a comunidade por fazer parte do desenvolvimento deste relatorio. O Relatorio de
Adocdo Agil 8 resultado de uma filosofia de trabalho colaborativo e serve para compartilhar conhecimento para
melhorar o processo de aprendizagem de nossos aprendizes ao longo da vida. Nosso objetivo € continuar
contribuindo para o progresso e evolucdo da comunidade Agile.
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DEMOGRAFIA DO RESPONDENTE

Esta parte da pesquisa coleta informacoes sobre dados demograficos de varios profissionais em todo o mundo, como idade,
localizacao geografica, funcoes e setores.

Qual é a sua faixa etaria?

32%

8%
[

25 ou menos 26 a 35 36a45
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DEMOGRAFIA DO RESPONDENTE

Em que pais vocé esta localizado?

BRASIL 26%
coLOMBIA 13%
MEXICO 12%
PERU 8%
CHILE 7%
e bs” INDIA 4%
" AMERICA DEL NORTE D6y ¥ | ASIA . ARGENTINA 4%
| 2 & S 3 4 EQUADOR 4%
céan | g ESPANHA 3%
COSTA RICA 2%
VENEZUELA 1%
EUA 1%
REPUBLICA DOMINICANA 1%
*OUTROS 14%

* Qutros incluem: Guatemala, El Salvador, Filipinas, Nicaragua, Bolivia, Paquistdo, Nigéria, Uruguai, Panama, Indonésia, Paraguai, Portugal, Canada, Marrocos, Honduras, Tailandia, Africa do Sul, Sri Lanka, Franca,
Egito, Reino Unido, Cingapura, Cuba, Arabia Saudita, Italia, Alemanha, Maldsia, Tunisia, Emirados Arabes Unidos, Polonia, Bangladesh, Australia, Holanda, Albania, Angola, Suica, Argélia, Nepal, Botsuana, Jordania,
Camarodes, Gana, Afeganistao, Uganda, Arménia, Republica Checa, Hong Kong, Turquia, China, Bélgica, Etiopia, Taiwan, Estdnia, Japao, Hungria, Mocambique, Quénia, Costa do Marfim, Kuwait, Azerbaijao, Oma,
Vietname, Benin, Namibia, Andorra, Roménia, Tanzania, Dinamarca, Irlanda, Trinidad e Tobago, Israel, Cabo Verde, Brunei, Nova Zelandia, Kosovo, Gambia, Grécia, Bésnia e Herzegovina, Qatar, Comores,

Letonia, Territdrios Palestinos, Russia, Zambia, Republica Democratica do Congo, Chade, Senegal, Bahrein, Malta, Antigua e Barbuda, Eslovaquia, Noruega, Mauricio, Burkina Faso, Coreia do Sul, Jamaica, Haiti,
Butao, Santa Sé, Barbados, Suécia.

CertiProf’
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DEMOGRAFIA DO RESPONDENTE

Quais funcoes melhor descrevem sua posicao em sua empresa?

LiderdoTime [T 15%
Engenheiro [ 15 %
Gerente de Programa ou Projeto _ 11%
scrum Master [ R 10%
operacies [N 7%
Analista de negécios [N 6%
VP/Diretor/Gerente _ 6%
Agile Coach [ 5%
Gerente de Produto/Product Owner _ 4%
evors I 4%
Estudante |GGG 4%
Consultorexterno || IEGB6@ 3%

Treinador - 2%
vendas [l 1%
Desempregado - 1%
Nivel C - 1%

ouro | 5%

Os 5 principais papeis aos quais oS
entrevistados pertencem sao: Lider de
Equipe, Engenheiro, Gerente de Programa
ou Projeto, Scrum Master e Operacoes.
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DEMOGRAFIA DO RESPONDENTE

Qual das opcoes a seguir melhor descreve o setor em que voceé trabalha?

Servicos financeiros
Servicos profissionais
Telecomunicacoes
Educacao
Manufatura/Industria

Governo

Saude

Varejo . 2%
Transporte I 1%

Seguro I1% . . . N
TI e Servicos Financeiros sao 0s setores que

continuam sendo 0S principals a ter um
Sem fins lucrativos || 1% r,elacionamento direto com as metodologias
Ageis desde 2021.

Eletricidade | 1%

Entretenimento I 1%

Outro . 3%
RELATORIO DE ADOCAO AGIL2022 — 10
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DEMOGRAFIA DO RESPONDENTE

Quantos funcionarios sua empresa possui?

26%

18% 20% 36%

Menos de 50 50-250 251-1000 1001-5000

(

‘.‘.‘.‘.‘. Y

—os (

CertiProf’ ‘ RELATORIO DE ADOCAO AGIL 2022 — 11



EXPERIENCIA

Quantos anos de experiéncia vocé tem praticando Ageis?

enos do2ancs - | 37%

Mais de 3 anos
Mais de 5 anos
Mais de 10 anos

Mais de 15 anos

Nenhum

Em quantos projetos ou iniciativas Ageis vocé trabalhou?

Q0000

Menos de 2 Mais de 2 Mais de 5 Mais do que 10 Nenhum
projetos projetos projetos projetos

Vocé ja participou da transformacao Ageis de
uma empresa?

63% 37%
SIM NAO

A tendéncia se mantém entre 2 e 3 anos
de experiéncia praticando Ageis em
relacao aos anos anteriores.
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ESTRUTURAS AGEIS

Com quais frameworks Ageis vocé esta mais associado?

PERGUNTA DE MULTIPLA ESCOLHA

ScrumBan

SAFe

Scrum at Scale

Kanban

Lean Startup

Scrum of Scrum

Outro

Scrum

Desenvolvimento
Scrum/XP Hybrid Iterativo

“O Scrum tem e continua causando um enorme impacto na
forma como criamos produtos hoje em dia. Podemos inferir
que a maioria das organizacoes adotivas entendeu que essa é
a melhor maneira de entregar valor real de forma iterativa,
para seu beneficio e para o beneficio de seus clientes. Embora
o Kanban seja uma opcao forte e viavel, suponho que a adocao
geral pelos concorrentes é o que continua levando o Scrum a
ser selecionado em relacao a outros frameworks”.

Omar Gonzdlez, Scrum Master, Product Owner Sénior,
Agile e Praticante de TI.

Destaques:

Scrum é o framework Ageis mais relacionado em
comparacao aos anos anteriores, aumentando
significativamente de 45% em 2021 para 76% em
2022.

Kanban, sendo o0 segundo framework mais
relacionado, diminuiu seu uso como framework mais
relacionado de 24% em 2021 para10% em 2022.
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GESTAO

Qual € o modelo de gestao mais utilizado em seu ambiente?

3%

Auto-design

12%

Auto-governanca ——

~ 48%

Auto-Gerenciamento/
Auto-organizacao

Cerca de 60% dos entrevistados afirmaram que 0S
modelos de gestao mais utilizados sao Autogestao e
Autogovernanca; 1sso pode beneficiar organizacoes
com equipes mais dinamicas e capazes que resolvem
problemas mais rapidamente.

/
37%

Equipe liderada pelo gerente
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GESTAO

De acordo com sua experiéncia, qual modelo de trabalho vocé prefere?

encoo I 480
(Trabalho Remoto e Presencial) 48%
mabatho remoto [T 34%
rome office - [N 15%
Presencial - 39,

O modelo de trabalho hibrido mudou e melhorou em
diferentes  areas, incluindo cultura da empresa,
equilibrio entre vida profissional e pessoal, bem-estar
emocional e mental, economia de dinheiro e habitos
alimentares; essa nova forma "normal” de trabalhar é
um ativo intangivel para as empresas.
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AGIL

H& quanto tempo sua empresa pratica Ageis?

1 ano ou menos

1-2 anos

3-5 anos

Mais de 5 anos

Nao sei

As organizacoes continuam a aumentar

CertiProf®

a utilizacao de praticas Ageis.
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AGIL

Quantas equipes usam Ageis em sua empresa? Quantas de suas iniciativas corporativas sao Ageis?

a @ a Mais da metade

Menos de metade Mais da metade Todas as equipes

Menos de metade Todas as iniciativas

Os membros da sua empresa entendem o conceito : | L .
E fundamental revisar como as organizacoes utilizam as

de mentalidade Ageis? ek eVl | e
metodologias Ageis em seus projetos e Iniciativas,
distribuidas em mais de 50% das equipes que utilizam o

63% 37% Ageis dentro das empresas.
SIM NAO

A promocao de uma cultura Ageis em todos os niveis da
organizacao permeia a resisténcia a mudanca para sua

adocao.
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AGIL

Qual € a abordagem da sua empresa para lidar com projetos? , , o ,
“A cada dia, um numero crescente de organizacoes esta trabalhando

com uma abordagem Ageis e Lean. O fato de metade dos
participantes do estudo responderem que utilizam uma abordagem
hibrida é natural, visto que a maioria das empresas esta atualmente
passando por um processo de mudanca de praticas tradicionais de
gestio e execucio para praticas baseadas no pensamento Agil.

Este € um processo lento que pode levar anos. As organizacées nao
podem e nao devem se comprometer com uma mudanca big bang ou
) “tudo ou nada”, porque primeiro precisam aprender a lidar com os
Hibrido Agil Tradicional impactos da mudanca e € melhor comecar pequeno, com uma ou
duas iniciativas. A partir dai, a medida que aprendem com as
reacoes do ambiente, podem agregar novas equipes e areas da

“Muitas organizacoes em sua abordagem de agilidade adotaram €mpresa ao processo.

frameworks hibridos, ou seja, combinam praticas Ageis e A ,

tradicionais, o que estailustrado no grafico. Embora essa abordagem O fato de uma em cada trés empresas ja estar usando uma
nio seja a melhor pratica, ¢ um comeco que nos convida a continuar abordagem Agil e consistente com o trabalho que vém realizando na
mudando. Ainda assim, se continuar, pode se tornar um risco de ultima década. Essas empresas percorreram um longo caminho
longo prazo, porque quem adota totalmente a agilidade consegue para entender, internalizar, praticar e promover uma cultura de
aumentar sua produtividade entre trés e quatro vezes, levando uma colaboracao e inovacao, pilares essenciais das organizacoes de
vantagem crescente sobre os hibridos”. sucesso de hoje”,

Jorge Abad, Head of Agility da TCS Latin America e coautor do livro Lucho Salazar, ,tradutora oficial do Scrum Guide em espanhol e

User Stories: A pragmatic view coautora do livro User Stories: A pragmatic view.
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RAZOES PARA ADOTAR AGIL

Quais sao os principais motivos para adotar praticas Ageis em sua equipe ou organizacao?

Agilize a entrega de
produto ou servicos

Melhore o alinhamento
entre negocios e TI

Aumentar a produtividade

Melhor gerenciamento de
equipes distribuidas

Melhore a qualidade do software

Melhorar a capacidade de
mudar prioridades

Melhore a visibilidade
de projetos

Reduza o risco do projeto

Melhore a previsao de entrega

Reduza o custo dos projetos

Melhorar o moral da equipe

Melhorar o software
manutenibilidade

1%

1%

1%

1%

4%

4%

3%

3%

14%

7%

26%

35%

A ot

A maloria dos respondentes

que ao adotar praticas Agels,

57
.
=

da pesquisa concordou
o principal beneficio &

acelerar (impulsionar) a entrega de produtos e
servicos, gerando valor para as organizacoes.

CertiProf®
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ADOCAO AGIL

Como voce classificaria a adocao dos valores Ageis em sua organizacao?

Onde 1 representa “discordo totalmente” e 5 representa “concordo” totalmente

A colaboracao do cliente acabou
negociacao de contrato

Individuos e interacoes
sobre processos e ferramentas

Respondendo a mudanca
seguindo um plano

Software funcionando ao longo
documentacao abrangente

0 1 2 3 4 5
74% 26%
74% 26%

76% 24%

26% dos entrevistados avaliaram a adocao do Manifesto para o
Desenvolvimento Agil de Software com 5 de 5. O relatdrio também
mostrou que 7 de 10 participantes adotaram os valores do Manifesto,
pontuando 4 de 5. O valor do Manifesto Agil, onde as empresas
melhorou o minimo, foi o software funcionando sobre a
documentacao abrangente
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ADOCAO AGIL

Quais areas da sua organizacao adotaram principios ou praticas Ageis?

PERGUNTA DE MULTIPLA ESCOLHA

Tecnologia da Informacao

Marketing

-~

Financas

-

Desenvolvimento
de software

©

Recursos Humanos

©

Nenhu

Operacoes

Vendas

Outro

E fundamental destacar o aumento da adocdo do
Agile na area de operacoes, que nao era relevante em
2021, e agora ocupa o terceiro lugarem 2022.

CertiProf®
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GESTAO AGIL

Quais areas sao responsaveis por gerenciar as metodologias Ageis em sua organizagao?

PERGUNTA DE MULTIPLA ESCOLHA

XXEXX

TI ou Escritorio de Gerenciamento PMO Agil Gestao de Produtos Nivel C Outro
Engenharia de Projetos (PMO)

Os respondentes nao apresentam variacao em quem €
responsavel pela adocdo de praticas Ageis nas
organizacoes, liderando desde 2020, TI ou Escritorio de
Engenharia e Gerenciamento de Projetos.

No entanto, pode-se evidenciar menor participacao no
nivel C, diminuindo de 11% em 2021 para 3% em 2022.

CertiProf®
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CRIACAO DE VALOR

Onde vocé acha que a criacao de valor € mais rapida ao adotar o Agile em uma empresa?

PERGUNTA DE MULTIPLA ESCOLHA

Alinhamento de
Negdcios/TI

Produtividade da equipe

Qualidade do software

Gerenciamento de prioridade

Velocidade de lancamento/
Tempo de mercado

Visibilidade do projeto

Reducao de risco do projeto

Reducao de custos do projeto

Moral da equipe -
Manutencao de software -

Engenharia como disciplina . 1%

Previsao do projeto

Ressalta-se que a criacao de valor pela
adocao do Agile dentro das organizacoes
esta na vanguarda do Alinhamento
Negdcios/TI, Produtividade da Equipe e
Qualidade do Software.
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INOVACAO

A sua empresa disponibiliza espacos para Quao inovadora vocé considera sua organizacao?
receber ideias empreendedoras de todos
0S seus membros para inovar o negocio?

"

27% 48% 25%

Altamente Inovadora Nao muito
Inovadora Inovadora

No que diz respeito a inovacao, os resultados mantém-se
relativamente constantes relativamente as respostas de
2021, reiterando que as empresas inovadoras continuam a
adaptar-se as mudancas do mercado e a aprendera melhor
forma de se manterem produtivas e rentaveis.
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INOVACAO

Sua organizacao esta implementando iniciativas

de crescimento exponencial? “Essa abordagem holistica, proposito e mudanca de mentalidade
permitem que os talentos enfrentem o sistema imunoldogico
56% 18% 26% corporativo que tenta bloquear as mudancas e iniciativas

organizacionais.

O desafio do crescimento exponencial é reinventar a industria, mudar
a mentalidade e transformar a organizacao para revolucionar a
indistria, com o cliente no centro, resolvendo os problemas e
necessidades das pessoas e impactando positivamente a sociedade
e a economia.

Com base no exposto, a estrutura para obter resultados-chave em
iniciativas de crescimento exponencial é que seu impacto seja dez
vezes maior do que a concorréncia atual”.

SIM NAO

SABE

Javier Cervantes, Mentor exponencial e coach de transformacado agil,
Parceiro CertiProf.
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DESIGN THINKING

Sua empresa aplica uma ou mais das seguintes
praticas para gerar novas ideias?

Design Thinking 34%

Design Sprint 17%

5%

Hackathons

Todos acima

19%

Nenhum

24%

Outro

1%

A sua organizacao implementa processos de
Design Thinking para a criacao de valor?

Sim 35%

Niosei 13%

Parcialmente 32%

Nao 20%

Ha um aumento de 5% no uso do Design

Thinking dentro das organizacoes em relacao a
2021.
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PRATICAS AGEIS

Quais praticas, ferramentas, artefatos, técnicas ou eventos sua organizacao usa?

Reunices diarias empé [T 32%
canban [  14%
Planejamento de Sprint/Iteracao _ 10%
Revisdo do Sprint/Iteracio _ 8%

Product Owner 7%
Plancjamento de entrega [N ©% As técnicas ou praticas Ageis que a maioria
retrospectivas (DD 3% daussado por organizacoes sao: Reunioes diarias
. (32%) e Kanban (14%), seguidas de
Pequenas iteracoes 3% : : : - 0 L
Sprint/planejamento de iteracao (10%) e revisao
Integracao do desenvolvimento o : : ~
e equipes de teste - 3% de Sprlnt/lteraQaO (8%>
Area de trabalho compartilhada - 2%
estimatiasdaequipe [ 2% 46% dos participantes escolheram o Kanban e as
Reunides Diarias como uma das praticas Ageis
Scrum Master - 2% : - C.
mais utilizadas. Quando os especialistas do setor
Planejamento agil de portfolio [N 2% foram questionados sobre esse resultado, eles
uxAgiviean [ 2% destacaram que essa combinacao acelerou o

desenvolvimento de beneficios como melhoria da
comunicacao, transparéncia, trabalho em equipe e
1% entrega continua de valor.

Planning Poker . 1%
Outro 1% CertiProf”

Mapa de rotas do produto

Lancamentos frequentes
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MATURIDADE ESTRUTURAS

Como voce classificaria a maturidade
Agil da sua organizacao?

Usando praticas Ageis,
mas ainda amadurecendo @ @

Scrum em grande escala Nexus
(LeSS) Outro

Qual abordagem sua organizacao usa para dimensionar o Agile?

Modelo Spotify

o

Considerando uma iniciativa Agil Agil Disciplinado (DA)

Scrum@Scale (SaS) @ @

Experimentando com
praticas Ageis

A empresa
nao é Agil em escala

, . L Scrum of Scrums (SoS) Estrutura Agil
Alto nivel de competéncia Usuario/Cliente dimensionada
satisfacao com as praticas Ageis (SAFe)

Sem iniciativas Ageis
Cada vez mais empresas percebem o valor da adocao de
metodologias Ageis em Sseus processos, como evidenciado

. - pela quedade 15% em 2021 para 8% em 2022 das empresas
raticas em todo a organizacao N o / .
que nao adotaram iniciativas Ageis.

As praticas Ageis sao
permitindo grande adaptabilidade

as condicoes do mercado C er.l.i I:)ro r®
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DESAFIOS

Quais sao os maiores desafios ou barreiras para adotar ou dimensionar praticas Ageis em sua organizacao atual?

PERGUNTA DE MULTIPLA ESCOLHA

Processos e praticas inconsistentes em toda a equipe

Presenca de métodos tradicionais de desenvolvimento

Resisténcia a mudanca em toda a organizacao

Formacao e educacao insuficientes

Ferramentas e dados fragmentados relacionados a projetos / Medicao
Auséncia de habilidade ou experiéncia com métodos Ageis
Nenhum de nossos projetos ageis seria considerado mal sucedido

Cultura organizacional em desacordo com valores Ageis

Auséncia de disponibilidade de negocios/cliente/proprietario do produto
Nao ha participacao e lideranca suficientes

Gestao de apoio e patrocinio inadequados

Colaboracao e conhecimento compartilhado sao minimos

Conformidade regulatéria ou problema do governo

CertiProf®
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DEVOPS

Sua organizacao aplica o DevOps como uma cultura?

49%

51%
SIM

NAO

Qual € o estado atual do DevOps em sua organizacao?

30%
28%
27%
15%
Adocao apenas em Nao usamos Fase inicial Adotado em todo
um nivel de projeto a organizacao
ou mais

“As respostas mostram que o DevOps esta comecando a ressoar cada vez mais entre
as industrias, com 15% dos entrevistados afirmando que adotaram as praticas de
DevOps em toda a organizacao e 56% estao em um estagio inicial de adocao em toda
a organizacao ou adotados em um nivel de projeto ou mais, ha muitas oportunidades
de crescimento a medida que as praticas de DevOps amadurecem nessas
organizacoes. Uma area de preocupacao deste relatorio € ver que ainda, 28% dos
entrevistados afirmaram que nao ha nenhuma iniciativa de DevOps em sua
organizacao que possa fazer com que esse grupo da populacao em risco de perder
competitividade, pois nao sera capaz de introduzir ideias como rapido no mercado
como o resto de seus pares. Podemos assumir com seguranca que a adocao de
DevOps continua crescendo em um bom ritmo na regiao.

Outro fato interessante € que 51% dos entrevistados estdao vendo o DevOps como
algo mais do que ferramentas e praticas, mas sim uma nova maneira pela qual a
organizacao aproveita pessoas, processos e tecnologia para fornecer continuamente
valor aos clientes. Nessa nova forma de trabalhar, o DevOps como cultura promove
a coordenacao e colaboracao de diversas areas da organizacdao, como
desenvolvimento, operacoes de TI, engenharia de qualidade e seguranca, entre
outras, para entregar produtos melhores e mais confiaveis. Ao adotar uma cultura de
DevOps junto com praticas e ferramentas de DevOps, a organizacao ganha a
capacidade de atingir as metas de negocios mais rapidamente e melhorar
significativamente a maneira como responde as necessidades dos clientes,
aumentando a confianca nos aplicativos que cria e na maneira como os entrega.

Da mesma forma, 49% dos entrevistados ainda nao passaram de ver o DevOps, como
algo mais do que um conjunto de praticas e ferramentas, para chegar a capitalizar os
beneficios que o DevOps pode trazer para os resultados de negocios da empresa, ha
uma oportunidade muito interessante para o crescimento”.

Carlos Zapata, Instrutor Certificado de DevOps
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OKR

Em quais niveis os OKRs sao implementados em sua organiza¢ao?

PERGUNTA DE MULTIPLA ESCOLHAQUESTION

Em nenhum nivel 30%

A nivel de equipe 24%

o
No nivel da unidade de negdcios 18 /0

Em toda a organizacao 16%

A nivel executivo 12%

“De acordo com os resultados, 24% dos entrevistados adotam OKR em nivel de
equipe; Isso continua a mostrar que a ajuda do OKR esta alinhada com os
objetivos da empresa.

Tornar os objetivos da organizacao claros e transparentes inspirara toda a
convergéncia em todos os niveis.

E importante notar que 30% das pessoas ainda ndo adotam OKR por falta de
conscientizacao ou porque acham que é apenas para organizacoes que
adotaram o Agile. Por conta disso, existe a oportunidade de fortalecer os
modelos OKR nas empresas Ageis ou nao Ageis conduzindo as prioridades do
conhecimento e da visao do negdcio.

A adocao ainda é um desafio, e incluir o OKR na organizacao minimiza o risco de
ter muitos objetivos em processo que nao contribuirdo para a estratégia,
aumentando a perspectiva e eficacia da empresa”.

Yorladis Ballesteros, Gerente Geral de Servicos de TI, Gold Partner da CertiProf.

“Os OKRs se transformaram em um método de integracao e alienacao nas
organizacoes. O grande desafio na implantacao de ORKs é manter claros os
Objetivos na busca de uma melhoria evolutiva nas empresas.

A adocao em nivel organizacional tem um incremento de 16%, mostrando a
relevancia dos OKRs como ferramenta cultural e organizacional. Isso faz com
que alguns dos valores do ano passado parecam diminuir. Em nivel de equipe,
mostra que hoje 24% dos silos interpretados.

Concluindo, o nivel organizacional aumenta conforme a consciéncia cultural de
melhorar TUDO nas empresas”.

Tiago,Instrutor, Oficial da OKAndradeR.
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RH AGIL

Qual o progresso da sua empresa em ser menos burocratica, aplicando praticas como Agile HR, Management 3.0 e/ou OKRs?

“Foi muito positivo que 43% dos entrevistados expressaram
0% _ 14% que a burocracia organizacional diminuiu 50% ou mais por
meio de praticas Ageis, como HR Agile, M3.0 e OKR. No
30% _ 30% entanto, para 44%, a transformacao da mentalidade
continua sendo o principal desafio da burocracia nas

50% _ 22% organizacoes devido a sua forte influéncia.
70% _ 13% 13% dos entrevistados acreditam que as praticas de gestao
e Agile nao estao implantadas em sua organizacao.
0% I 5% Portanto, ha uma excelente oportunidade para continuar
gromovendo a evolucao da gestao e fortalecer as praticas

100% I 3% Ageis”.
Essas praticas nao _ 13% Yesid 'Olave Cé_ceres, /—/ead'of Business Academy (Lider e
Executivo | Olheiro do Conhecimento

foi implementado
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RH MANIFESTO AGIL

Com quais principios do Manifesto de RH Agil vocé mais se identifica em sua empresa ou projeto?

25% 25%
19%

16% 15%

Apoiar as pessoas a se Incentive as pessoas a Ajude a construir e apoiar Alimentar e apoiar a motivacao das Facilitar e nutrir
engajarem, crescerem e mudanca bem vindas e redes de empoderados, pessoas e da equipe, ajuda-los a crescimento pessoal,
serem felizes em seu local adaptar quando auto-organizado e construir o ambiente de que precisam e para aproveitar os
de trabalho necessario equipes colaborativas confiar neles para fazer o trabalho funcionarios com
diferente pontos fortes
e talentos

Quais valores sua organizacao adotou a partir da abordagem apresentada no Agile HR Manifesto?

Inspiracao e Intrinseco
noivado acabou T . motivacao sobre
gerenciamento e ransparencia recompensas

retencio sobre o sigilo

extrinsecas

Colaborativo redes Adaptabilidade Ambicao acabada

sobre estruturas sobre obrigacao
hierarquicas prescritividade
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LIDERANCA AGIL

Indique as caracteristicas que vocé percebe nos lideres de sua organizacao:

19% 18% 15% 13% 12% 11% 7% 5%
Esta aberto e Aceita sugestoes e Acredita que o poder E flexivel sobre Capacita sua equipe Procura a raiz causas Da pontualidade Cria oportunidades
transparente com ideias de equipes € maior em um uma papéis flutuantes e com tempo, recursos de problemas em curso, para equipe debater
informacao e equipe unificada responsabilidades e encorajamento feedback e
conhecimento coaching

personalizado
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PESSOAS EM AGIL

Sua organizacao aplica praticas Ageis durante os processos de Recursos Humanos?

-
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AGRADECIMENTOS ESPECIAIS AOS NOSSOS PATROCINADORES

Patrocinadores Corporativos
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AGRADECIMENTOS ESPECIAIS AOS NOSSOS PATROCINADORES

Patrocinadores Academicos

%, stratomindse

Apoladores

Alejandra Espinoza Luzardo

Daniel Chavez
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